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为更好地增强消费者维权意识，
帮助消费者维护自己的权益，《驻马
店日报》商业版设置《投诉直通车》栏
目，邀请市市场监督管理局、市消费
者协会相关负责人和律师、专家进行
访谈，为您答疑解惑，解决消费过程
中遇到的问题。

如果您在各大商场、超市和餐
饮、白酒行业、汽车等领域发现消费
黑幕、买到伪劣产品、遭遇行业“潜规
则”，请向本栏目反映。《投诉直通车》
栏目将及时对各种消费黑幕予以曝
光，对难点问题进行调查追踪或转交
监管执法部门处理，切实维护消费者
合法权益。

消费者可通过网页、电话、微博、
微信等方式投诉。本栏目在保护个人
隐私的前提下，认真对待每位消费者

的投诉。
投诉方式：
1.驻马店日报微信，点击下拉框

“我要投诉”，按提示填写投诉即可
2.热线电话：13723084666
3.微信：zengfan4666
4.电子邮箱：
1136239811@qq.com

《投诉直通车》帮您维权

近日，阿维塔 06T 已入驻驻马店阿维塔中心。该款车动力强劲，提速迅

猛，操控简单，受到消费者青睐。⑥5

（胡霄飞 周 游）

近日，在驻马店极狐新能源 4S 店，据工作人员介绍，极狐 T1 已入店开始

销售。该款车型快充便捷高效，家用出行安心又省心。⑥5

（曾富强 吴 丹）

本报讯 （记者 曾富强 吴 丹）
近日，蔚来公司旗下主打家庭市场的
智能电动车品牌——乐道汽车正式
宣布进驻驻马店，这一举措标志着乐
道汽车在河南南部地区的渠道布局
迈出了关键一步。即日起，驻马店及
周边家庭用户可近距离品鉴乐道旗
下“为家庭而生”的智能纯电车型，体
验“合家欢乐、持家有道”的出行新方
式。

作为深耕纯电领域十年、蔚来推
出的第二品牌，乐道自 2024年发布以
来便备受关注。依托蔚来近十年的技
术积淀与近千亿的研发投入，乐道品
牌共享蔚来全球领先的全链路数字化
智能工厂及换电网络，拥有“生而成
熟”的完整体系化能力。

此次进驻驻马店市场，乐道汽车
带来了备受热捧的家庭智能电动中型
SUVL60 与旗舰大三排 SUVL90。其

中，L60 凭借全域 900V 高压架构、极
低能耗及可充可换的补能体验，被誉
为 20万级纯电 SUV市场的“六边形战
士”；而 L90则以“6人 10箱无压力”的
越级空间和旗舰舒适配置，满足了多
孩家庭的出行需求。

为了给驻马店市民提供更便捷的
购车体验，乐道汽车将重磅亮相此次
车展会。此次展会以“智行天中 品质
生活”为主题，将于 4 月 24 日至 26 日
在驻马店国际会展中心隆重举办。届
时，乐道汽车将携旗下全系车型与零
跑、比亚迪、阿维塔等近20个知名品牌
同台展示。

此次车展不仅是乐道汽车在驻马
店的首次大规模公开亮相，也是落实
汽车以旧换新政策、拉动消费的重要
平台。车展期间，乐道汽车将为天中
市民带来智能纯电家庭用车的高品质
新选择。⑤3

乐道汽车携L60/L90

亮相驻马店春季车展
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本 报 讯 （记 者 张 勇 通 讯 员
张 慧）今年初以来，上蔡县公路事业
发展中心紧抓春季公路养护关键节
点，统筹推进桥梁安全隐患排查、路
面病害整治、绿化管养提升三项重点
工作，持续优化国省干线公路通行条
件，为群众安全便捷出行筑牢坚实保
障。

在桥梁安全隐患排查整治方面，
自 3 月 23 日起，该中心对全县国省
干线公路 54 座桥梁开展拉网式安全
隐患排查。工作人员严格依照技术
规范，重点对桥梁结构、桥面铺装、桥
台、伸缩缝、支座、水下基础及排水设
施等关键部位进行细致检查，逐一建
立问题台账，明确整改时限，实行销
号管理，确保桥梁安全隐患早发现、
早处置、早清零，坚决守住公路桥梁

安全运行底线。
路面病害整治同步发力。3月初

至 4 月中旬，该中心养护公司聚焦国
道 230、国道 345、省道 223 等重点干
线公路，针对坑槽、裂缝、松散等春季
高发路面病害，集中力量开展专业化
处置。通过精细化施工、标准化作
业，有效修复路面破损，显著提升道
路平整度与行车舒适度，全面改善国
省干线公路整体路况水平。

公 路 绿 化 美 化 工 作 同 步 推 进 。
工作人员先后对国道 345 西段、国道
230 南段、省道 223 南段实施精细化
绿化管养，通过修剪整形、除草松土、
浇水施肥、病虫害防治等养护措施，
进一步优化公路沿线生态景观，着力
打造“畅、安、舒、美”的公路通行环
境。⑤3

本 报 讯 （记 者 张 勇 通 讯 员
刘梦雅）为切实筑牢辖区桥梁安全运
行防线，保障群众出行安全畅通，近
日，汝南县公路事业发展中心迅速行
动，对辖区国省道桥梁开展安全隐患
排查整治专项行动。

该中心第一时间召开专题部署
会议，成立专项工作领导小组，构建

“中心统筹、部门联动、技术人员落
实”的三级责任体系。结合辖区五条
国省道桥梁分布、运营年限等实际情
况，细化排查范围、重点内容与时限
要求，将任务分解到岗、责任到人。

本次行动采用“现场巡查+人工
细致核查”相结合的方式，对辖区所

有在役桥梁逐一过筛，严查桥梁支
座，细查桥台及附属设施，全面排查
桥梁周边环境。排查过程中，技术
人员逐桥现场核查、拍照留痕、精准
记录，详细标注隐患位置、类型与发
展趋势，严格落实“一桥一档”，建立
完善隐患排查台账，做到底数清、情
况明、隐患准。坚持“边排查、边整
改、先急后缓”，实行分级分类处置，
构建“排查、登记、整改、销号”全流
程闭环管理。对护栏缺损、泄水孔
堵塞、伸缩缝损毁等一般隐患，限定
整 改 期 限 。 同 时 ，定 期 开 展“ 回 头
看”，复核隐患整改成效，确保隐患
整改到位。⑤3

近日，记者从市交通执法支队获
悉，2026 年第一季度，我市交通运输
执法机构紧紧围绕全市交通运输工
作部署，聚焦道路运输市场整治、超
限超载治理、路域环境提升等重点领
域，创新推出“治超智链行动”“路域
智巡行动”执法 APP 应用等一批具有
本地特色的治理模式，实现行业安全
形势稳定、执法质效稳步提升，为全
年工作奠定了坚实基础。

创新“智链行动”，治超工作实现
全闭环、全民化

针对“百吨王”等超限超载顽疾，
我市打破传统治超模式，在全省率先
探索构建“科技赋能、深化源头、扎实
路面、联勤联动”四位一体的“治超智
链”新路径。一是精准布控，筑牢“三
道防线”。统筹泌阳、遂平、上蔡等县
执法力量，在 S330、G328 等高频通行
路段构建路面执法“三道防线”立体
防控体系。一季度累计查扣超限车
辆 351 台次，其中“百吨王”31 台次，
有力遏制了违法势头。二是全民参
与，推行“有奖举报”。建立 24 小时
应急执法队伍，创新实施“百吨王”有
奖举报机制。通过官方渠道公布举
报方式，明确奖励标准，激发群众监
督热情。一季度凭借群众举报线索
成功查扣“百吨王”9台，形成了“人人
参与、人人监督”的社会共治良好氛
围 。 三 是 数 据 跑 路 ，落 实“ 一 超 四
罚”。依托省交通运输厅治超“四级
联网”系统，整合非现场监控数据，对
超限车辆实施“查处-处罚-整改-复

查”全链条闭环管理。一季度处罚违
法违规源头运输企业 8 家，停业整顿
违规运输企业 4 家，并依据《中华人
民共和国安全生产法》对 2 家运输企
业罚款 6 万元，从源头倒逼主体责任
落实。

推广“路域智巡”，路政执法迈向
数字化、高效率

以“智巡”行动为抓手，全面推广
路政执法 APP 应用，以智慧巡查、精
准治理、常态长效为核心，全面构建

“卫星遥感线上监测+线下执法”的立

体化治理模式，实现路政管理向“数
字智控”转变。通过高位推动、系统
培训，实现巡查记录、线索处理、案件
办理全流程线上操作。一季度办结
卫星遥感等违法案件 1200 多件，构
建“线索发现-核查-处置-反馈-销
号”的数字化闭环，执法效率较传统
模 式 提 升 近 5 倍 。 针 对 市 区 周 边
G328、嫘祖大道等重点路段占道经
营、马路市场等问题，采取“交通管商
贩、交警管违停”的联合模式，清理占
道 经 营 135 处 ，拆 除 违 法 标 志 牌 90
处，通行秩序显著改善。

护航“平安春运”，市场秩序落实
严监管、优服务

牢 固 树 立 底 线 思 维 ，圆 满 完 成
2026年春运目标。紧盯高速公路出入
口、高铁站、火车站、汽车站、景区及学
校周边，严厉打击“黑出租”“黑网约车”
及客运车辆不按规定线路行驶等违法
违规行为。一季度共查处各类违法违
规车辆 261辆，其中无证网约车 95辆、
无证巡游车 31辆，有效保障了公众出
行安全。聚焦“两客一危一货”重点领
域，春运前约谈 6家高风险危化品运输
企业，签订《安全生产承诺书》，并向全
市发送《交通运输安全生产风险提示
函》。同时，开展专题与网络培训 2场，
培训学员 210人次，全面提升执法人员
和从业人员的应急处置能力。

高效响应诉求，确保投诉举报快
办结、零遗漏

市交通执法支队将 12345、12328
热线及“百吨王”有奖举报作为倾听民
意的“连心桥”。一季度共受理各类投
诉举报370起，按时办结率100%，重点
跟踪省交通运输厅督办件 3起。同时，
规范案件处理与信息抄告，接收外省市
抄告信息 66件，涉及企业 145家、车辆
316台次，抄告转办率达 100%，形成跨
区域协同监管合力。

市交通执法支队负责同志表示，
将继续巩固“智链行动”和“智巡行
动”成果，深化跨部门联动和科技应
用，为打造安全、畅通、文明的交通运
输环境贡献“驻马店力量”。⑤3

四月天中，春潮涌动，生机勃发。
备受瞩目的 2026 驻马店“新锐酒

业”第三届消费品博览会将于4月 24日
至 26 日在驻马店国际会展中心开幕。
这不仅是一场覆盖“吃、喝、玩、乐、购”
的消费狂欢，更是在“十五五”规划开局
之年，驻马店落实扩大内需战略、激发
市场活力的重要落笔。

本届消博会以“高、新、优、特”为定
位，首次迎来深耕天中二十载的本土标
杆企业——新锐酒业的独家冠名。当

“天中老友”与“消博盛事”强强联手时，
一幅关于品质生活与城市烟火气交融
的画卷正徐徐展开。

冠名“消博”：一家本土企业的“反
哺”与“深耕”

在驻马店，提到买名酒、选好礼，很
多人第一时间会想到“新锐”。

从 2006 年街头那间为了“生活”
而开的几平方米小店，到如今集名酒
连锁、餐饮服务与高端滋补于一体的

综合性实业标杆，新锐酒业的二十年，
是与天中百姓生活品质同步提升的二
十年。

“企业的发展离不开家乡父老的捧
场。今年恰逢新锐酒业成立二十周年，
选择在这个节点独家冠名消博会，既是
生日献礼又是一次深情的回馈。”新锐
酒业董事长董春英在采访中表示，这不
仅是一次品牌的展示，更是新锐践行

“名酒+茶养+餐饮”生态战略、服务家乡
消费者的最佳舞台。

在本届消博会上，新锐酒业不仅携
茅台 1935、五粮液、青花郎等全系名白
酒及“参海岛”高端滋补品强势入驻，更
打破传统的展销模式。

多元融合：消博会绘就“天中清明
上河图”

如果说新锐酒业的冠名为本届消
博会注入了“醇香”的灵魂，那么丰富多
彩的展区设置则为市民搭建了一个沉
浸式的消费天堂。

本 届 消 博 会 深 度 响 应 驻 马 店 市
2026 年促消费政策，聚焦“能消费、
愿 消 费、敢 消 费 ”，展 区 规 划 极 具 巧
思。

对于追求潮流与科技的年轻群体，
阿维塔、奔驰、一汽奔腾、奇瑞等知名汽
车品牌携重磅新车亮相，不仅“颜值拉
满”，配合以旧换新政策更是“福利拉
满”，满足了市场日益增长的出行升级
需求。

而对于寻找“烟火气”的居家市民
来说，特色美食专区无疑是最大的惊
喜。这里不仅有国民茶饮蜜雪冰城
带来性价比极高的清凉，更有确山凉
粉、汝南鸡肉丸子、上蔡塔桥猪蹄等
本 土 非 遗 与 老 字 号 美 食 齐 聚 一 堂 。
食客们可以不出展会，便能在一碗酸
辣凉粉中品味乡愁，在一串新疆烤肉
中感受远方。从智能家居到潮流服
饰，从新车品鉴到舌尖之旅，2026 驻
马店消博会真正做到了“一站式”满
足全家老小的消费需求。

激发潜能：打造区域消费中心城市
的“强引擎”

消费是经济增长的“稳定器”与“压
舱石”。2026 年作为“十五五”开局之
年，驻马店以前所未有的力度推进消费
升级。本届消博会不仅是一场展会，更
是一个“引客入驻、留客消费”的超级场
景，将单纯的“购买行为”升级为集“逛、
玩、赏、品”于一体的文化体验。

新锐酒业的冠名，是本土民营经济
活力的彰显；百余家品牌的入驻，是市
场信心的体现，则是天中大地强大内需
潜力的最直观证明。以“消博”为媒，新
锐酒业搭建起了一座连接品牌与消费
者的信任桥梁；以展会为窗，驻马店将
向八方来客展示了其作为现代化区域
中心城市的消费魅力与包容气度。

4月 24日至26日，让我们相约驻马
店国际会展中心，共品新锐美酒，共享
天中盛宴，激活这座城市的消费新动
能。⑤3

科技强执法 服务暖民心
——我市一季度交通执法工作略纪

本报记者 徐 静 通讯员 吴军伟 文/图

以“消博”为媒 激活天中消费
——写在2026驻马店“新锐酒业”第三届消博会开幕之际

本报记者 曾富强 吴 丹

上蔡县公路事业发展中心

打造“畅、安、舒、美”通行环境

汝南县公路事业发展中心

排查整治隐患 保障桥梁安全

交通执法人员检查运输车辆。⑥5


