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中央生态环境保护督察组群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第三十批）
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交办问题
基本情况

2023 年 11
月 29 日反映，驻
马店市平舆县万
金店镇土店村三
组李姓村民，在
1996 年 至 2020
年期间，因建设
窑场占用50亩耕
地挖土烧砖、挖
土售卖，认为政
府 部 门 隐 瞒 不
报，对回复不满
意。

驻马店市上
蔡县白云观市场
南公贸公司北侧
有一个污水沟堆
积大量垃圾，臭
味难闻，无人处
理。

1. 驻马店市
驿城区兴业大道
与东源路交叉口
东北角驻马店正
道油业有限公司
污水从南边的院
墙未经处理直接
外排。2. 驿城区
乐山大道与创业
大道交叉口往东
约 200 米 ，驻 马
店卫来食品有限
公司污泥未经处
理堆放在自己的
院子里，气味难
闻。
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调查核实情况

举报内容共涉及 4个问题。经调查，1个属实、3个不属实，整体上，举报问题
部分属实。

一、关于“50亩耕地”问题
经查，该问题不属实。群众反映的“50亩耕地”，实为该旧窑场在20世纪90年

代初挖土造砖形成的坑塘、旧窑场废地及种植庄稼部分约 46.018亩，权属万金店
镇土店村第三村民组李某珍及万金店镇人民政府。2023年 11月 30日，经平舆县
万金店镇自然资源部门图斑对比和勘察，该坑塘土地性质属于坑塘水面（占地面
积约38.365亩），不属于可耕地。

二、关于“挖土烧砖”问题
经查，该问题属实。20世纪 90年代初，为发展壮大农村经济，上级号召兴办

乡镇企业，由万金店镇土店村第三村民组村民李某珍出资，在万金店镇土店村大
李庄三组西北侧建了一座窑场。该窑场附近经长年挖土造砖逐渐形成一处坑塘，
坑塘面积约 38.365 亩。2008 年窑场关停后至 2016 年，该坑塘一直处于荒废状
态。2016年下半年，窑场主李某珍陆续对坑塘清淤整治，取土填埋旧窑场。2017
年 5月，李某珍在治理坑塘时被群众举报，万金店镇自然资源部门及时赶到现场进
行了调查处理并制止。此后，李某珍开始在该处进行渔业养殖和种植。

三、关于“挖土售卖”问题
经查，该问题不属实。2017年 5月，平舆县万金店镇自然资源部门曾接到群

众举报，反映李姓村民在该鱼塘处挖土。当时经平舆县万金店镇自然资源部门调
查，群众所称的挖土行为实为坑塘承包人李某珍在该鱼塘处清淤，清淤过程中确
实存在挖土行为，但全部用于填埋整修旧窑场，并未进行售卖。

2023年 11月 30日，经平舆县自然资源部门对比 2016年至 2023年图斑及进
行面积丈量，该鱼塘面积未发生变化，一直维持现状养鱼。结合万金店镇自然资
源部门2017年 5月对群众举报的调查处理和近年来监管情况，经走访万金店镇土
店村部分群众，均未发现承包人有挖土售卖行为，没有进行取土卖钱。

四、关于“政府部门隐瞒不报”问题
经查，该问题不属实。自 2018年 9月该鱼塘发生纠纷之后，平舆县万金店镇

人民政府及土店村委积极介入，做了大量工作：1.成立了由万金店镇司法所、自然
资源所、农业农村服务中心执法大队及派出所组成的工作专班进行调查处理，这
期间多次走访土店村第三村民组群众，形成调查笔录。2.督促承包人李某珍履行
承包协议，承包人李某珍分别于2018年 9月第一次向平舆县万金店镇土店村第三
村民组缴纳了2万元承包费对坑塘进行承包（承包期限：2018年 9月 25日至 2019
年 9月 25日，承包期满后优先续签合同）。第二次于2021年 11月向土店村第三村
民组补缴了 2020年至 2021年承包费 2万元后，又与土店村第三村民组签订了每
年承包费 7500元（承包期限：10年）的承包协议。第三次于 2023年 12月向土店
村第三村民组补缴了 2022年以来的承包费用及其他费用共计 2万元。3.召开群
众代表会并最终与土店村第三村民组群众达成和解。4.本着公开透明的原则，万
金店镇人民政府及土店村委将调处结果形成公告，在村委公示栏进行了公示，接
受群众监督。

举报内容共涉及 2个问题。经调查，1个部分属实、1个基本属实，整体上，举
报问题部分属实。

一、关于“驻马店市上蔡县白云观市场南公贸公司北侧有一个污水沟堆积大
量垃圾，臭味难闻”问题

经查，该问题基本属实。2023年 12月 22日，现场核查该无名沟内垃圾主要集
中在公贸公司北侧长约60米的一段，沟两侧有部分居民生活污水直排入沟，水深0.2
米左右。沟内和沟边堆积有周边居民丢弃的大量生活垃圾，现场有异味。群众反映

“驻马店市上蔡县白云观市场南公贸公司北侧有一个污水沟堆积大量垃圾，臭味难
闻”问题基本属实。

二、关于“无人处理”问题
经查，该问题部分属实。该无名沟位于居民区和商户门面包围区域，周边无

城市道路连通，城市日常垃圾清理车、挖掘机等无法进入作业，日常垃圾清理只能
依靠人工。蔡都街道白云观社区居委会证明，近年来社区保洁人员曾多次对沟边
垃圾进行清理转运，但沟内积存的垃圾因清理困难未能彻底打捞清运。群众反映

“无人处理”问题部分属实。

举报内容共涉及 2个问题。经调查，1个不属实、1个部分属实，整体上，举报
问题部分属实。

一、关于“驻马店市驿城区兴业大道与东源路交叉口东北角驻马店正道油业
有限公司污水从南边的院墙未经处理直接外排”问题

经查，该问题不属实。群众反映的驻马店正道油业有限公司实为驻马店市正
道油业有限公司高新区分公司。该公司于 2023年 12月 6日开工建设，目前处于
施工建设中，正在安装生产设备，尚未投入生产和运营。经调查，该公司生产车间
无废水产生，安装设备员工生活污水经化粪池处理后排入城市污水管网，未发现
公司南院墙内外有污水直接外排的痕迹。

二、关于“驻马店卫来食品有限公司污泥未经处理堆放在自己的院子里，气味
难闻”问题

经查，该问题部分属实。驻马店卫来食品有限公司配套建设了规模为
300m3/d的污水处理站，污水处理工艺为调节+气浮+厌氧+好氧+二沉+接触氧
化，污水通过处理过程中所产生的固体沉淀物质由排泥系统排出，产生污泥。该
公司污泥经带式压滤机压滤脱水后贮存于污泥暂存间，由漯河鸿鑫清再生资源有
限公司及时收集处置，现场未发现污泥未经处理堆放在厂区的情况。

经调查，该公司污泥压滤、贮存过程中产生异味，异味产生的主要原因是污泥
厌氧消化时有机物分解产生的气体。2023年 12月 22日，驻马店市生态环境局经
济开发区分局委托河南德莱检测技术有限公司对驻马店卫来食品有限公司进行
废气检测，根据检测报告（编号：20231222HJ01），该公司有组织、无组织排放因子
硫化氢、氨、臭气浓度均低于执行的《恶臭污染物排放标准》（GB14554-93）。
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办结目标

充分做好沟通协调，
对群众合理诉求予以解
决，得到群众的理解和认
可，不合理诉求积极做好
解释引导，确保问题得到
解决。

上蔡县人民政府负
责对该无名沟内积存的
垃圾全部清理转运，同时
进一步加强管理，禁止周
边居民向沟内倾倒、抛撒
垃圾，确保不出现异味难
闻现象。深入调查，摸清
该无名沟周边生活污水
直排入沟户数详情，逐户
进行污水管网改造，使生
活污水有组织就近排入
市政污水管网。

一、针对“驻马店市
驿城区兴业大道与东源
路交叉口东北角驻马店
正道油业有限公司污水
从南边的院墙未经处理
直接外排”问题

结合调查情况，按照
分类标准，确定该举报件
的办结目标：驻马店高新
技术产业开发区管委会
督促相关部门切实加强
对该企业监督管理，举一
反三，建立长效监管机
制，督促该企业严格落实
生态环境保护的法律法
规，监督企业正式投产后
严格按照环境影响评价
批复要求依法依规生产
经营，确保污染物达标排
放。

二、针对“驻马店卫
来食品有限公司污泥未
经处理堆放在自己的院
子里，气味难闻”问题

结合调查情况，按照
分类标准，确定该举报件
的办结目标：驻马店市生
态环境局经济开发区分
局督促驻马店卫来食品
有限公司严格落实生态
环境保护法律法规和有
关规定，切实加强企业内
部管理，建立健全环境管
理制度，建立长效监督机
制，增强企业主体责任。

处理和整改情况

一、整改情况
（一）关于“50亩耕地”问题
该问题已办结，不属实。为加强群众对耕地保

护政策的认知，平舆县万金店镇再次印刷了耕地保
护政策宣传明白纸，制作宣传板面、出动宣传车，并
向群众宣传国土资源政策法规，提升群众对耕地保
护的知晓度。

（二）关于“挖土烧砖”问题
该问题已办结，属实。该鱼塘于 20世纪 90年代

初建窑场挖土烧砖，2008年关停荒废，2016年至 2017
年清淤整治形成。为加强对该鱼塘管理，由鱼塘承包
人李某珍向万金店镇自然资源部门签订保证书，严禁
更改鱼塘现状，并安装监控实时监督。

（三）关于“挖土售卖”问题
该问题已办结，不属实。土店村第三村民组村民

李某珍承包该鱼塘后，对鱼塘进行清淤、填埋整修旧窑
场时曾被群众举报，该问题涉及群众利益纠纷。2023
年 12月 3日，经平舆县万金店镇人民政府及土店村委
调解，该鱼塘承包人李某珍已按约定向土店村第三村
民组补缴了 2022年以来的承包费用及其他费用共计
2万元。在召开的群众代表会议上，到会的8名群众代
表均表示满意。同时，为进一步强化耕地保护责任意
识，严格落实耕地保护责任制，2023年 12月 3日，平舆
县万金店镇召开中央生态环境保护督察组反馈问题以
案促改工作会，制定了万金店镇关于进一步明确违法
违规占用耕地问题责任制的通知（万政文〔2023〕81
号），进一步夯实“一网两长”网格化巡查责任、镇村自
然资源保护主体责任。关口前移、重心下移，持续开展
督察督办，加强舆论宣传引导，加大对破坏耕地的排查
和打击力度。

（四）关于“政府隐瞒不报”问题
该问题已办结，不属实。针对该鱼塘纠纷，近年来

万金店镇人民政府及土店村委作了大量工作，因历史原
因和该窑场及鱼塘的形成时间跨度较长，调查取证及矛
盾调查处理相对困难，造成个别群众对政府的工作不理
解、对自然资源政策和环保政策知晓度不高。下一步，
万金店镇将加大宣传力度，举一反三，针对类似问题主
动介入、主动作为，争取群众理解，顺利化解矛盾纠纷。

二、处理情况
无。

一、整改情况
一是对该无名沟内积存的生活垃圾全部打捞清

理。蔡都街道于 2023年 12月 23日组织 20余名保洁
人员对沟内进行清扫保洁、打捞垃圾并清运至县垃圾焚
烧发电厂，预计2024年1月10日前清理完成。

二是对该无名沟全面消毒。垃圾清理完成后，对
该无名沟全段用石灰杀菌消毒，喷洒除味剂消除异味，
预计2024年 1月 15日前完成。

三是在该无名沟两侧设立围挡，树立禁止倒垃圾
的警示牌，增加周边垃圾桶投放量，预计 2024年 1月
31日前完成。

四是深入调查，摸清该无名沟周边生活污水直排入
沟户数详情，逐户进行污水管网改造，使生活污水有组织
就近排入市政污水管网，预计2024年3月24日前完成。

二、处理情况
无。

一、整改情况
（一）关于“驻马店市驿城区兴业大道与东源路交

叉口东北角驻马店正道油业有限公司污水从南边的院
墙未经处理直接外排”问题

该问题已办结。驻马店高新技术产业开发区管委
会积极回应群众关切的问题，责成相关部门加大对企
业的监督管理力度，督促企业在施工建设和生产经营
过程中依法依规生产经营，确保该企业污染防治设施
稳定运行，污染物达标排放。

（二）关于“驻马店卫来食品有限公司污泥未经处
理堆放在自己的院子里，气味难闻”问题

该问题已办结。驻马店市生态环境局经济开发区
分局责成驻马店卫来食品有限公司及时转运、处置污
泥，减少污泥在污泥暂存间的存放时间，减少污泥异味
对周边环境和居民生活的影响。

二、处理情况
无。
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